La Municipalité de Palerme se propose de mesurer le niveau de satisfaction des touristes concernant
plusieurs aspects de la ville : de I'offre culturelle a la sécurité, des transports en commun a l'offre
gastronomique et cenologique, des monuments a I'environnement naturel.

Nous vous serions donc reconnaissants de bien vouloir collaborer a notre initiative, en exprimant
votre opinion sur les différents aspects ici énumérés et en nous faisant part de vos éventuelles
remarques et suggestions.

Veuillez noter que toutes les informations collectées seront traitées de fagon strictement anonyme
et utilisées uniquement aux fins énoncées ci-dessus.

Pour patrticiper a notre enquéte, il vous suffit de flasher le QR code a l'aide de votre
smartphone ou tablette : le questionnaire s’ouvre et vous n'avez plus qu’a le remplir et
I'envoyer. Cela ne vous prendra que quelques minutes.




