Comune di Palermo
Assessorato al Turismo, Sport e Politiche Giovanili
U.O. Promozione Turistica

AVVISO PUBBLICO
PER INSERIMENTO SUL PORTALE DEL TURISMO
DEL COMUNE DI PALERMO

PREMESSO CHE:
rientra tra gli obiettivi strategici di questa Amministrazione Comunale la promozione del Territorio della
Citta di Palermo sia dal punto di vista turistico che culturale, economico e sociale; '

dal dicembre 2014 ¢ stato attivato il portale internet dedicato al turismo denominato “Palermo Welcome”. 11
portale si pone quale punto di riferimento per chi vuole visitare Palermo. In esso sono contenute notizie utili
per godere appieno delle bellezze della citta e anche per viverla da cittadino e non da ospite. Nel 2019 é stato
effettuato un restyling sia grafico che strutturale per renderlo ancora piu completo e fruibile grazie anche
alla creazione di nuove sezioni e alla sua prossima traduzione in cinque lingue;

CONSIDERATO: che per riqualificare i servizi, migliorare la qualita dell’offerta turistica e adottare tutte
quelle misure che offrano ricadute positive sul territorio della citta, ¢ necessario attivare nuove sinergie tra
I’ Amministrazione Comunale e gli esercenti operanti nel territorio del Comune di Palermo.

SI RENDE NOTO: che I’Amministrazione Comunale di Palermo intende procedere all’accreditamento
degli esercenti privati, che offrono servizi ai turisti, procedendo all’ inserimento degli stessi nel Portale del
Turismo. e

L’obiettivo & quello di portare a conoscenza dei turisti gli svariati servizi presenti in cittd per meglio
soddisfare i vari “gusti” del turista con ricadute positive anche in termini di sviluppo economico.

ENTE ACCREDITANTE: Assessorato Turismo, Sport e Politiche Giovanili, U.O. Promozione Turistica -
Villa Marraffa — Piazzetta Scannaserpe, 1 - 90146 Palermo; e-mail: promozioneturismo@comune.palermo.it;
tel. 0917409143 / 0917407843.

OGGETTO: Manifestazione di interesse inserimento Portale del Turismo. Valorizzazione dell’offerta
turistica della citta e rilancio delle attivita economiche del territorio cittadino.

PROCEDURE DI ISCRIZIONE AL PORTALE E DURATA: Per essere inseriti nel portale sara
necessario manifestare la disponibilita ad essere inseriti nello stesso indicando:
e Ragione Sociale;
e Indirizzo e sito web ;
e Recapiti (Telefonici e indirizzo di posta elettronica);
e  Orari di apertura;
e Breve descrizione del servizio offerto in Italiano ed Inglese, anche con riferimento all’accessibilita e
agli eventuali bisogni speciali del turista.
e Dichiarazione sostitutiva di atto notorio, resa ai sensi del DPR 445/2000 dal legale rappresentante,
sul possesso delle autorizzazioni necessarie previste dalla legge e dai regolamenti comunali, per lo
svolgimento del servizio, nonché la regolarita del pagamento delle imposte comunali;



e Disponibilita ad assumersi I’onere degli aggiornamenti in italiano e inglese.

SOGGETTI INTERESSATI: Tutti gli operatori economici e non che offrono servizi ai turisti e che
intendano essere inseriti nel Portale del Turismo.

DOCUMENTAZIONE DA PRODURRE: Modulo allegato al presente avviso, debitamente compilato,
copia del documento di identita e breve descrizione del servizio offerto trascritto in Italiano ed Inglese.

MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA: La domanda di accreditamento deve essere
presentata al Comune di Palermo - Settore Sviluppo Strategico a mezzo. posta elettronica all’indirizzo pec
turismo@cert.comune.palermo.it. La stessa deve essere prodotta utilizzando il modulo allegato al
presente avviso, con indicato in calce ’oggetto, corredata dalla documentazione richiesta. Le domande, con
le modalita di cui sopra, possono essere prodotte dalla data di pubblicazione del presente avviso all’Albo
Pretorio, in qualsiasi momento senza scadenza.

INSERIMENTO: Il Settore Sviluppo Strategico provvedera alla gestione del Portale del Turismo ed alle
successive iscrizioni e cancellazioni su istanza di parte o in caso di esiti di verifiche che non rispettino i

requisiti richiesti o di mancato aggiornamento di informazioni di rilievo.

Ogni richiesta di chiarimenti e/o notizie dovra essere inoltrata per iscritto tramite lettera o messagglo di posta
elettronica al seguente referente: Dott. Giuseppe Rizzo g.rizzo@comune.palermo.it
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Informativa ai sensi e per gli effetti degli artt. 13 e seg. del Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati
(RGPD-UE 2016/679) e del nuovo Codice Privacy - D.Lgs. 196/2003 aggiornato al D.Lgs.101/2018: il
trattamento dei dati contenuti nella domanda di accreditamento ¢ finalizzato unicamente alla gestione della
- stessa e per procedere all’inserimento nel portale. I dati raccolti saranno trattati in modo lecito e corretto
esclusivamente ai fini della valutazione dei requisiti di partecipazione; gli stessi verranno archiviati, registrati
ed elaborati anche con procedure informatizzate, da parte dell’Ufficio competente dell’Amministrazione
Comunale, nel rispetto delle citate norme, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza degli stessi.

Il Responsabile del trattamento dei suddetti dati € il Capo Area delle Relazioni Istituzionali, Sviluppo e
Risorse Umane.



