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L.21/92 e ss.mod D.L.207 del 30/12/2008 L.14 del
27/02/2009,Legge regionale n.29 /1996,legge
A seguito di richiesta prodotta contenete tuttii |reg.13/2002 decreto legislativo 422/1997 legge
requisiti previsti dal regolamento e dalla normativa, [248/2006 decreto legg 1 /2012 regolamento
oltre ai bandi di concorsi pubblici tutte le pratiche |[comunale approvato con del.di C.C.445 09/11/2011
relative al servizio sono trattate seguendo la Per il servizio di noleggio con conducente
cronologia dalla protocollazione in entrata, a autovetture : L.21/92 Decreto legislativo 395/2000
1 3 seconda del procedimento se riguarda il noleggio |Legge regionale 4/2003 legge regionale 29/1996 60g s

senza conducente e con le pratiche vengono
protocollate/verificate nella sua interezza formale e
inoltrate regolarmente su SUPERA dal 2012 con PEC
si riceve l'istanza esclusivamente con l'inoltro
telematico.

legge regionale 13/2002 legge regionale 22/2002
regolamento comunale delibera di consiglio
112/2007 per il servizio rent a car DPR
481/2001 CONSIGLIO di ministri 28/2001

per il servizio di noleggio con conducente a trazione
animale per il servizio di noleggio con conducente

motocarrozzette Regolamento Comunale
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A seguito di presentazione scia di per noleggio senza
conducente |'ufficio preposto emette il nulla osta da
- . 3 p . dpr 481 DEL 19/12/2001 regolamento recante
esibire alla motorizzazione per il cambio uso carta v w g .
. : oo : o s semplificiazioni del procedimento adi
circolazione mezzi il comune ntro cinque giorni dalla ) . : .. e s g
1 3 autorizzazione per l'esercizio dell'attivita di 60g s

comunicazione ijnizio attivita trasmette al prefetto
scia il quale tentro 60 giorni pud sospendere o inibire
attivita nei casi previsti dal regio decreto del
18/06/1931 n.733

noleggio di veicolo senza conducente DLgs
285/1992 art.84 comma 5
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Via Ugo La Malfa, 34 | 90146 Palermo

- Relazione -

MECCANISMI DI CONTROLLO DELLE DECISIONI

LICENZE TAXI

1) -Vidimazione annuale Licenza Taxi

Normative di riferimento

Legge 15/01/1992 n. 21-

Legge regionale 6/04/1996 n. 29

Regolamento con Taxi approvato con deliberazione di C.C. n.445 del 09/11/2004

Procedimento-

2) Rilascio licenza taxi

Legge 15/01/1992 n. 21 e successive modifiche ed integrazione-

Legge regionale n. 29 del 05//04/1996

Regolamento Taxi approvato con deliberazione di C.C. n.445 del 09/11/2004

Le licenze Taxi vengono rilasciate dal Comune di Palermo a seguito di bando di concorso pubblico, o si
puo entrare in possesso delle medesime a seguito di sub entro;

3) Rinnovo

A seguito di richiesta prodotta dal Titolare della licenza taxi contenente la documentazione attestante il
permanere dei requisiti previsti dal regolamento vigente comprensivo di attestazione di regolare
funzionamento del tassametro, si provvede alla elaborazione del tagliando adesivo da applicare nella
suddetta licenza .

Pertanto ["ufficio provvede ad invitare il titolare al fine di venire a ritirare il relativo tagliando attestante il
rinnovo previsto.

4)Revoca Sostituzione alla guida

II titolare della licenza taxi chiede la revoca del provvedimento di sostituzione alla guida per motivazioni

personali,
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Pertanto viene rilasciato il provvedimento di revoca e viene fatta la relativa comunicazione alla Polizia

Municipale

5) Sostituzione Autovettura taxi
II titolare licenza taxi puo’ sostituire I’autovettura con altre dotate delle stesse caratteristiche necessarie allo
svolgimento del servizio
L’utente chiede il nulla osta per collaudo e scollaudo e annotazione dei relativi passaggi ad uso pubblico ed
ad uso privato degli automezzi interessati alla motorizzazione
[1 titolare della licenza che intende effetuare queste sostituzioni dopo aver acquisito il nulla osta dal servizio
taxi prenota presso la motorizzazione 1’appuntamento per effettuare lo scollaudo del mezzo da sostituire ed
il collaudo del mezzo da utilizzare;
A seguito di cio’ il servizio Taxi rilascia al titolare della licenza 1’autorizzazione per lo smontaggio ed il
relativo montaggio del tassametro da effettuare presso un centro autorizzato e tale operazione avverra’
preliminarmente, nella stessa giornata, nella quale avverra’ lo scollaudo e collaudo dell’automezzo presso la
motorizzazione;
La motorizzazione pertanto verificate le condizioni necessarie per lo scollaudo ed il nuovo collaudo degli
automezzi provvedera’ a rilasciare, al titolare della licenza taxi, le carte di circolazione con le relative
annotazioni per il collaudo * per uso pubblico da piazza * e per il mezzo scollaudato * ad uso privato™;
Il titolare dopo aver effettuato le sopracitate operazioni produce al servizio Taxi la nuova carta di
circolazione variata, I’assicurazione e il verbale di piombatura del tassametro relativa all’autovettura
sostituita, contestualmente il servizio provvedera’ ad annotare sulla licenza la nuova autovettura adibita
all’attivita’ di che trattasi.

6) Sostituzione alla guida
[1 titolare della licenza puo’ farsi sostituire alla guida per i sottoelencati motivi:
Malattia, ferie, mandato sindacale e per incarico elettorale;
A tal fine il titolare deve produrre in caso di malattia il certificato medico, in caso di mandato sindacale ¢’
necessario produrre il verbale dell’assemblea dei soci del sindacato dal quale si evinca la nomina a
rappresentante sindacale, nel caso incarico elettorale la documentazione attestante tale incarico mentre il
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sostituto deve possedere in tutti i casi di sostituzione e quindi produrre tutti i titoli attestanti i requisiti
necessari all’espletamento della attivita’ di che trattasi ed inoltre il sostituto deve produrre il certificato
UNILAYV relativo al periodo della sostituzione.

7) Cambio sede legale e di residenza

Il titolare della licenza Taxi puo’ effettuare mediante comunicazione di variazione il cambio di sede
legale ed il cambio di residenza, a seguito del quale I'ufficio verificata la documentazione

provvedera’ ad annotare la modifica nella relativa licenza

Attivita di noleggio Con conducente per autovetture
Normative di riferimento
Legge Regionale n.21 del 15/01 1992 e successive modifiche ed integrazioni

Regolamento di noleggio con conducente per autovetture approvato con deliberazione di
C.C. 112 del 21/03/2007;

1) Rilascio Aut. N.C.C.

Si puo’ entrare in possesso di autorizzazioni di noleggio con conducente a seguito di bando di
concorso ed a seguito di sub entro.
Requisito indispensabile al fine dell’ottenimento e del relativo possesso della autorizzazione di
n.c.c. e il possesso di una rimessa che abbia i requisiti previsti dal regolamento e dalla normativa
vigente in materia.

1) Vidimazione biennale Aut. N.C.C.
A seguito di richiesta di rinnovo del titolare dell’autorizzazione di n.c.c., il quale provvede ad
inolrtrare la richiesta di rinnovo da effettuare entro il 31 marzo dell’anno previsto per il relativo
rinnovo biennale, la quale deve essere corredata della documentazione prevista al fine di verificare
la permanenza dei requisiti previsti per il rilascio della stessa, il servizio provvede alla elaborazione
del tagliando adesivo da applicare nella suddetta autorizzazione .
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Pertanto successivamente dopo aver verificato la documentazione I’ufficio provvede ad invitare il titolare al
fine di venire a ritirare il relativo tagliando attestante il rinnovo previsto.

2) Sostituzione Autoveicolo n.c.c.

[l titolare di autorizzazione di N.C.C. puo’ sostituire I’autovettura con un’altra dotata delle
caratteristiche necessarie allo svolgimento del servizio, per la quale viene richiesto il nulla osta
all’ufficio competente da esibire all’ufficio della motorizzazione, il quale ufficio provvedera’ a
scollaudare I'autovettura da sostituire ed a collaudare il mezzo sostituito, provvedendo
contestualmente a rilasciare una nuova carta di circolazione attestante il passaggio da uso privato a
uso di noleggio con conducente per I’autovettura interessata.

A seguito di cio’ il “servizio di trasporto pubblico non di linea” acquisita la documentazione
presentata correttamente provvedera’ ad annotare la variazione nella relativa autorizzazione di n.c.c
in possesso del titolare.

3) Cambio rimessa

Il titolare puo’ avendone necessita’ cambiare la rimessa e cio’ dovra’ avvenire mediante
comunicazione all’ufficio competente.

Si specifica che rimessa dovra’ sempre avere i requisiti previsti dal regolamento e dalla normativa
vigente.

Una volta acquista la documentazione correttamente presentata, I’ufficio provvedera’ ad annotare il
cambio rimessa nella relativa autorizzazione.

4) Cambio sede legale e di residenza

[l titolare di autorizzazione di n.c.c per autovettura puo’ effettuare mediante comunicazione di
variazione il cambio di sede legale ed il cambio di residenza, a seguito del quale I'ufficio verificata

la documentazione provvedera’ ad annotare la modifica nella relativa autorizzazione.

Autorizzazione N.C.C. a Trazione Animale

Normative

Legge Regionale n.21 del 15/01 1992 e successive modifiche ed integrazioni

4
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Regolamento Comunale di noleggio con conducente a trazione animale approvato con
Deliberazione di C.C. 238 del 29/07/2014;

Rilascio Autorizzazione N.C.C a trazione animale

1) Si puo’ entrare in possesso di autorizzazioni di noleggio con conducente a trazione animale a
seguito di bando di concorso ed a seguito di sub entro avendone sempre i requisiti previsti dal
regolamento e dalle normative vigenti in materia.

Altro Requisito indispensabile al fine dell’ottenimento e del relativo possesso della autorizzazione
di n.c.c. a trazione animale oltre a tutti quelli previsti €’ il possesso di una rimessa che abbia i
requisiti previsti dal regolamento e dalla normativa vigente in materia.

2) Sostituzione cavallo per autorizzazione N.C.C. a trazione animale

II titolare della autorizzazione di n.c.c a trazione animale puo’ sostituire il cavallo inoltrandone
richiesta all’ufficio competente, la quale richiesta dovra’ essere corredata di certificazione
veterinaria rilasciata dal Servizio veterinario dell’Asp, che attesti altresi’ I’idoneita’ fisica
all’attivita’ , cosi come previsto dal regolamento vigente.

Una volta acquisita la documentazione correttamente presentata , 1'ufficio competente annotera’
dati identificativi del cavallo nella autorizzazione del titolare.

3) Sostituzione carrozza

I1 titolare della autorizzazione di n.c.c a trazione animale puo’ sostituire la carrozza inoltrandone
richiesta all’ufficio competente, che potra” essere effettuato a seguito di nulla osta rilasciato dal
servizio di trasporto non di linea per andare al collaudo presso il Cantiere Municipale del Comune
di Palermo il quale verificati i requisiti necessari con esito positivo collaudera’.

A seguito del collaudo da parte del Cantiere Municipale del Comune di Palermo [’ufficio
competente provvedera’ ad annotare il relativo cambio sull’autorizzazione.

4) Vidimazione Triennale dell’autorizzazione di n.c.c. a trazione animale

A seguito di richiesta di rinnovo del titolare dell’autorizzazione di n.c.c., a trazione animale, il
quale provvede ad inolrtrare la richiesta di rinnovo da effettuare un mese prima della scadenza del

relativo triennio, la quale richiesta dovra’ essere corredata della documentazione prevista al fine di
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verificare la permanenza dei requisiti previsti per il rilascio della stessa, il servizio provvede alla
elaborazione del tagliando adesivo da applicare nella suddetta autorizzazione .
Pertanto, successivamente dopo aver verificato la documentazione I’ufficio provvedera’ ad invitare il titolare

al fine di venire a ritirare il relativo tagliando attestante il rinnovo.

Autorizzazione N.C.C. per motocarrozzette

Normative

Legge Regionale n.21 del 15/01 1992 e successive modifiche ed integrazioni

Regolamento Comunale di noleggio con conducente a trazione animale e motocarrozzette
approvato con Deliberazione di C.C. 238 del 29/07/2014;

Rilascio Autorizzazione N.C.C per motocarrozzette

1) Si puo’ entrare in possesso di autorizzazioni di noleggio con conducente per motocarrozzette a
seguito di bando di concorso ed a seguito di sub entro avendone sempre i requisiti previsti dal
regolamento e dalle normative vigenti in materia.

Altro requisito indispensabile al fine dell’ottenimento e del relativo possesso della autorizzazione di
n.c.c. per motocarrozzette oltre a tutti quelli previsti ¢’ il possesso di una rimessa idonea che abbia i
requisiti previsti dal regolamento e dalla normativa vigente in materia..

3) Sostituzione motocarrozzetta

Il titolare della autorizzazione di n.c.c per motocarrozzetta puo’ sostituire [’autovettura
inoltrandone richiesta all’ufficio competente, che potra’ essere effettuato a seguito di nulla osta
rilasciato dal servizio di trasporto non di linea del Comune di Palermo al fine del collaudo presso la
motorizzazione il quale ufficio verificati i requisiti necessari con esito positivo collauda il nuovo
mezzo, provvedendo contestualmente a rilasciare una nuova carta di circolazione attestante il
passaggio da uso privato a ad uso di noleggio con conducente per la motocarrozzetta di che trattasi,

provvedendo contestualmente a scollaudare la motocarrozzetta sostituita.
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A seguito del collaudo da parte della motorizzazione, I'utente dovra’ produrre al servizio la nuova
carta di circolazione e I’assicurazione del mezzo collaudato, dopodiche’ 1’ufficio competente
annotera’ il cambio della motocarrozzetta nella autorizzazione in possesso del titolare.

4) Vidimazione Triennale dell’autorizzazione di n.c.c. per motocarrozzetta

A seguito di richiesta di rinnovo del titolare dell’autorizzazione di n.c.c., per motocarrozzetta,
I’'utente dovra’ provvedere ad inolrtrare la richiesta di rinnovo, la quale dovra’ essere effettuata un
mese prima della scadenza del relativo triennio, corredandola della documentazione prevista al fine
di verificare la permanenza dei requisiti necessari per il rilascio della stessa,dopodiche’ il servizio
provvedera’ alla elaborazione del tagliando adesivo da applicare nella suddetta autorizzazione .

Pertanto, successivamente dopo aver verificato la documentazione I'ufficio provvedera’ ad invitare il titolare

al fine di venire a ritirare il relativo tagliando attestante il rinnovo.

Rilascio Aut. Provvisorie N.C.C. per trasporto di infermi mediante
autoambulanze

Normative
D.lgs n.285 del 30/04/1992

Art.85 (codice della strada)-
DPR 495 DEL 16/12/1992 art.244 Reg. di attuazione del codice della strada e trasporti “reg.recante

disposizioni in materia di immatricolazione ed uso delle autoambulanze

Le autorizzazioni suddette vengono rilasciate a richiesta, dopo aver verificato i requisiti necessari
mediante Determina Dirigenziale del Dirigente dell’ufficio preposto.

Segue lettera ad Enti

Scia noleggio senza conducente

Normative
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-DPR n. 481 del 19/12/2001 Regolamento recante semplificazioni del procedimento di
autorizzazione per |’esercizio dell’attivita’ di noleggio di veicolo senza conducente.
- D.Lgs n. 285/1992 art. 84 comma 5.
A seguito di presentazione di scia per noleggio senza conducente, I’ufficio preposto emette il nulla
osta da esibire alla Motorizzazione per il cambio uso nella carta di circolazione dei mezzi da
utilizzare per I’attivita’ di che trattasi .
Il Comune entro 5 giorni dalla comunicazione di inizio attivita, trasmette al prefetto la scia, il
quale entro 60 giorni puo’ sospendere o inibire I'attivita’ nei casi previsti dal Regio decreto 18
giugno 1931 n. 733.
Dopo aver ottenuto I’esito da parte della motorizzazione, si procede a dare comunicazione
dell’inizio attivita’ agli Enti.
Il Comune entro 5 giorni dalla comunicazione di inizio attivita, trasmette al prefetto la scia, il
quale entro 60 giorni puo’ sospendere o inibire Iattivita’ nei casi previsti dal Regio Decreto del
18 giugno 1931 n. 733.
Se la scia non e’ completa si procede a richiedere all’utente una richiesta di conformazione, a
seguito di cio” se I'utente non procede ad integrare la documentazione richiesta si procede a

comunicare un diniego di istanza.
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w| @ g Descrizione procedimento attivita: Riferimenti normativi . c £
ol| @ £ conclusione Qo £
gl = B E©
a g 5 g
o S 3
[= 1 [= I
a2
Segnalazione Certificata Inizio Attivita
TOLETTATURA E TOSATURA ANIMALI
(art. 19 L. 241/1990.- Ordinanza
Sindacale n°357/92 - L.r. 10/1991 e
7 6 ss.mm.ii.) 60

DPR.227/2011)




_ Modulo A

Meccanismi di formazione e attuazione delle decisioni

Progr. n.

Passaggio
procedimentale n.

Descrizione procedimento attivita:

Riferimenti normativi

Termine di
conclusione

Procedimento concluso

(provvedimento): si/no

Segnalazione Certificata Inizio Attivita
PANIFICIO

Ai sensi dell’art. 4 del D.L. 04/07/2006 n. 223,
convertito dalla Legge 04/08/2006 n. 248) E Ai sensi

4bis, della L. 122/10- L.r. 10/1991 e ss.mm.ii.)

dell’art. 19, L. 241/90, come sostituito dall’art. 49, co.

60

|




Modulo A

Meccanismi di formazione e attuazione delle decisioni

c
2
kX
Mu m, m Descrizione procedimento attivita: Riferimenti normativi
Al 8%
a (8]
2
o
Segnalazione Certificata Inizio Attivita STRUTTURE TURISTICO
RICETTIVE tipologia attivita alberghi, bed & breakfast, . . . :
_u. € & Ai sensi dell’art. 19, L. 241/90, come sostituito dall’art. 49, co. 4bis,
2 6 affittacamere, case vacanze, etc.

della L. 122/10
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auoisnjpuod
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Procedimento concluso
(provvedimento): si/no




Modulo A

Meccanismi di formazione e attuazione delle decisioni

e

. =]
& S B
Q £ .
.| o™ ?)

— et (5]
m % 5 .. ) L . . Terminedi | o ..m.
w| & £ Descrizione procedimento attivita: Riferimenti normativi . c ¢
ol| g £ conclusione| @ £
il I ET
e | a o = 9

o o
o g 3
a 3 9
a =

Segnalazione Certificata Inizio Attivita STRUTTURE
TURISTICO RICETTIVE tipologia attivita alberghi, bed & |Ai sensi dell’art. 19, L. 241/90, come
2 6 breakfast, affittacamere, case vacanze, etc. sostituito dall’art. 49, co. 4bis, della L. 60

122/10




Modulo A

Meccanismi di formazione e attuazione delle decisioni

3 2
c ..
-2 8 )
m B 5 = = : sy eq g . s Termine di ] m
w| B g Descrizione procedimento attivita: Riferimenti normativi ; c £
o @ £ conclusione o =
| ® T E T
o g 3
a 2
Segnalazione Certificata Inizio Attivita
ATTIVITA’ DI
3 6 ACCONCIATORE,ESTETISTA,MESTIERI Ai sensi degli artt. 77 e 78 del D.Lgs. 60

AFFINI, TATUAGGI E PIERCING

59/2010
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Modulo A

Meccanismi di formazione e attuazione delle decisioni

5 2
g £ ..
<] o B ¢ O
ciRc . . . Riferimenti Termine di e c
w|l B g Descrizione procedimento attivita: . . c e
o| 8 E normativi conclusione Q
g =@ E T
a @ T 9
(=)
& g 8
a =
Ai sensi dell’art.
. e s e 19, L. 241/90,
Segnalazione Certificata Inizio Attivita g
come sostituito
4 6 STRUTTURE TURISTICO RICETTIVE — 60

STABILIMENTI BALNEARI

dall’art. 49, co.
4bis, della L.
122/10




Modulo A

Meccanismi di formazione e attuazione delle decisioni

3 2
9 £ ..
.l o® 2]
€| ®m € — s E
: . o . . Termine di 8 s
| & m Descrizione procedimento e/o attivita Riferimenti normativi . t g
ol v E ks : o conclusione o E
a8 AuT Unmica Ezw.mtghv (A £ B
S 83
a 2
AUA autorizzazione unica ambientale nasce in
attuazione di uno dei molteplici decreti emanati dal
Governo Monti in materia di impresa, si introduce
un'unica autorizzazione ambientale che sostituiscwe .
. e e . . .. .. | istituita e disciplinata dal D.P.R. 13
fino a 7 titoli abitativi in campo ambientale richiesti .
dalle vigenti normative di settore : Autorizzazione agli| - - 291310529 [pubblicato:sulla
igen : Autoriz
1| 3 8 Ul G.U, n. 124 del 29 maggio 2013)art. |  60/90/120 n

scarichi, comunicazione per utilizzo acque
reflue,autorizzazione emissione
atmosfera,documentazione previsionale impatto
acustico, autorizzazione fanghi ottenuti in
depurazionein agricoltura comunicazione
smaltimento rifiuti

23 del D.L. 5/2012 (il cd. "semplifica
Italia"), convertito con la L. 35/2012.
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