
–





!TTIVIT!’

Descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ emersi in occasione dell'attivitb riferita al 





dell’istanza/ Trasmissione delle 

dell’istanza

n/ gg/ in media intercorrenti dalla data della presentazione dell’istanza, alla data di trasmissione delle richieste 

n/ gg/ in media intercorrenti dalla data della presentazione dell’istanza, alla data di trasmissione delle richieste dei 





!TTIVIT!’

rizzazioni di rispettiva competenza/ Rilascio autorizzazioni per l’installazione e riconversione di Stazioni Radio Base di te
mobile/ Titolaritb dei procedimenti inerenti ad imprese operanti nel campo dell’artigianato, agricoltura e attivitb ricettive, all’erogazione di servizi, compreso intermediazione finanziaria e 

da parte dell’Ufficio del Piano 
dei pareri endoprocedimentali prescritti ai sensi dell’art/ 6, lett b), c) e d) della L/R/ 97/82 e dell’art/68 della L/R/ 2/2

ad imprese operanti nel campo delle agenzie d’affari/ Rilascio della licenza per l’esercizio del mestiere
dell’attivitb di rimessa di veicoli/ Titolaritb dei procedimenti inerenti ad imprese operanti nel campo dell’attivitb di nole

anitari di cui all’art/ 10, DPR 447/98 e s/m/i//Titolaritb dei procedimenti inerenti ai mercatini settimanali di cui alla L/R
ermanente su aree pubbliche di cui all’art/ 1, co/ 2, lett/ a) e c) L/R/ 18/95/ 

Competenze residuali relative all’esercizio di farmacie, ad eccezione di quelle connesse alla dimensione pianificatoria che s

Descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ emersi in occasione dell'attivitb riferita al 





l’adeguamento delle imprese 

all’avvio e alla 

n/ pratiche per l’adeguamento delle imprese funerarie definite
n/ pratiche per l’adeguamento delle imprese funerarie pervenute



Estremi (n/ e data) disposizioni di servizio per l’avvio e la gestione del Front Office Vigili del Fuoco

n/ complessivo addetti all’istruzione dei procedimenti 

n/ complessivo addetti all’istruzione dei procedimenti



n/ complessivo addetti all’istruzione dei procedimenti

n/ complessivo addetti all’istruzione dei procedimenti



– –

addetti all’istruzione dei procedimenti



!TTIVIT!’

e revoche relative alle attivitb del Servizio, compresa l’applicazione delle sanzioni accessorie/ PUBBLICIT". Ufficio del Piano per l’attuazione del PGP e relativo regolamento/ Pianificazione 

autorizzazioni per l’esposizione di messaggi pubblicitari temporanei e/o 

Descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ emersi in occasione dell'attivitb riferita al 





per l’assegnazione degli 

n/ richieste autorizzazioni pubblicitb permanenti pervenute nell’anno



n/ richieste autorizzazioni pubblicitb temporanee pervenute nell’anno 

temporanea pervenute nell’anno

di cui. n/ contenziosi definiti positivamente per l’!/C/
n/ contenziosi definiti negativamente per l’!/C/

nell’anno



n/ deduzioni/memorie difensive fornite all’!vvocatura 
tempo medio (in giorni) di risposte all’!vvocatura per le deduzioni
n/ addetti all’attivitb di gestione del Contenzioso 

n/ richieste occupazione suolo pubblico pervenute nell’anno



dell’!utorizzazione Temporanea
giorni in media per l’inoltro delle richieste dalla ricezione dell’istanza
n/ richieste autorizzazioni occupazione temporanee pervenute nell’anno

giorni in media per il rilascio dell’!utorizzazione dall’acquisizione del parere di rito/N/O/



!TTIVIT!’
salute, l’informazione e l’educazione sanitaria/ Collegamento con le !ziende Ospedaliere del 

territorio urbano/ !ttivitb connessa all’attribuzione della Funzione 2 “!ssistenza Sociale, Sanitaria e Veterinaria alla popolazione” del Piano Comune di Protezion

il servizio di trasporto con ambulanza per l’esecuzione del trattamento sanitario obbligatorio a seguito della certificazione

operanti all’interno del territorio comunale connessi alla dimensione pianificatori con supporto – – dell’Ufficio Toponomastica (!
competenza/ Le attivitb residuali connesse all’esercizio delle farmacie restano attribuite al Servizio SU!P/

provvedimenti discendenti dall’accertata violazione degli artt/ 121 e 122 del Regolamento Locale di Igiene/ Inquinamento acus

provvedimenti contingibili ed urgenti ai sensi dell’art/ 9 della Legg
l’inibitoria parziale o totale di determinate attivitb/ Certificati. Rilascio, su istanza dei soggetti stranieri interessati,

nell’albo degli Enti assistenziali privati (Case di
diurni di accoglienza, Comunitb alloggio, ecc/) !utorizzazioni. !utorizzazioni sanitarie per i locali destinati all’esercizio
previo iter istruttorio dell’!SP 6/

–

introiti commissioni e pagamento IV! (d’intesa con gli Uffici competenti)/ Interventi a seguito delle verifiche HCCP/ Contabi



. Gestione stand commercio ortofrutta ubicati all’interno del mercato (richieste ed atti di assegnazioni, rinnovi e revoche),
canone e relativa vigilanza (a cura dell’apposito nucleo di !genti di P/M/)/ Manutenzione ordinaria d
Edilizia Pubblica dell’!rea Tecnica della Riqualificazione Urbana e delle Infrastrutture/ Rapporti con la Commissione Mercati
in vendita, d’intesa con la !USL e con gli altri organi competenti/ Rilevazioni prezzi di mercato ed eventuali congruenze dei

Descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ emersi in occasione dell'attivitb riferita al 



dell’!SP Palermo (valore 



n/ segnalazioni dell’!SP Palermo





–



ffido nell’anno (cani e gatti)

n/ richieste d’intervento

Importo complessivamente impegnato nell’anno
Importo complessivamente liquidato nell’anno













!TTIVIT!’

Infortunistica stradale/ Controllo Velocitb/ Coordinamento dell’attivitb operativa degli ausiliari del traffico/ Gestione del
olari/  Vigilanza sedi istituzionali/ Rappresentanza e scorta d’onore/ 

leo a cavallo e Nucleo Cinofilo/ Controllo sull’igiene e vivibilitb urbana/  Coordinamento e attivitb di polizia giudiziaria 



Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 









n/ comunicazioni notizie di reato all’!utoritb Giudiziaria









n/ indagini delegate dall’!utoritb Giudiziaria

n/ di persone deferite all’!utoritb Giudiziaria

n/ di rituali richieste dell’!utoritb Giudiziaria
dell’art/148 e seguenti CPP



*gli scostamenti in negativo di talune attivitb, rispetto ai dati dell’anno 2021, sono da ricondursi prevalentemente alle criticitb correlate all’attacco hacker subito dal Comune di Palermo, nonché alla

il decremento, rispetto all’anno precedente, è da attribuirsi alla contingenza costituita dall’emergenza verificatasi nel 202

conseguenza dell’attacco hacker ai sistemi informatici



–



!TTIVIT!’

–

Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 







sull’immagine della cittb e di 
incrementare il contrasto all’evasione 

sull’effettiva realizzazione di 50 





• segnalazioni assegnate dal Comando
• numero di esposti ad Istanza di parte
• Numero procedimenti d'ufficio
• Richieste di intervento da parte della CRTO

attivitb delegate dall’!utoritb Giudiziaria

• controlli sulle emissioni acustiche



n/ accertamenti effettuati d’iniziativa



n/ accertamenti effettuati d’iniziativa



n/ controlli contro l’abusivismo commerciale effettuati

n/ accertamenti d’iniziativa

materia di nolo e taxi effettuati d’iniziativa

nell’anno 2021 il nucleo era composto da 11 unitb, nel 2022 da 7 unitb



n/ segnalazioni inoltrate all’autoritb competente
n/ segnalazioni inoltrate all’autoritb competente
n/ segnalazioni inoltrate all’autoritb competente per violaz

all’autoritb competente

Violazioni/reati riscontrati (segn. all’A.G.)





Violazioni alle norme disciplinanti la salvaguardia dell’ambiente 

Violazioni alle norme disciplinanti l’occupazione di spazi pubblici 



PRINCIP!LI !TTIVIT!’ DEL NUCLEO VIGIL!NZ! TR!SPORTI PUBBLICI



!TTIVIT!’

sanzioni amministrative stabilite dall’ordinamento, riscossione delle sanzioni pecuniarie, emissione Ordinanze
–

si dell’art/ 126/bis del C/d/S// Videocontrollo ZTL inclusa validazione ed emissione verbali/ Notifiche atti 

elle attivitb dei ricorsi al Prefetto attraverso l’utilizzo del 

e relativa documentazione istituzionale/ !ttivitb di reporting/  Gestione normativa sulla privacy, sull’anticorruzione e sull
Informatizzazione globale delle procedure sanzionatorie/ Supporto operativo per l’Implementazione e innovazione tecnologica/ 



Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 





€ 11/624/657,27
€ 10/708/607,18

€ 12/328/157,68
€ 15/871/263,82

L’elenco delle DD/DD/ di L’elenco delle DD/DD/ di impegno e 

€ 11/644/968,82 € 18/356/881,13



n/ accertamenti Carta d’Identitb









positivamente per l’amministrazione

comunicazioni all’interessato per avvenuta vendita del 









!TTIVIT!’

e a tutti gli uffici dell’!rea/ !ttivitb di coordinamento rispetto alle problematiche poste in 
evidenza dai Dirigenti dell’!rea/ Gestione delle risorse finanziarie e strumentali necessarie al funzionamento degli Uffici d

contabile/ !nalizza e propone su istanza degli Uffici dell’!rea di modelli di procedim

Monitoraggio della liquiditb dell’Ente, anche di concerto con l’Ufficio Entrate, Tributario 

sa con il “quadro di raccordo” prodotto dal Tesoriere Comunale/ 

–

dell’art/ 193 del d/lgs/ 267/2000/ Predisposizione prospetti di rilevazione da trasmettere al Ministero/ Monitoraggio congrui

ll’art/ 227 del D/lgs/ 267/2000/

redazione del Bilancio Consolidato, le cui attivitb istruttorie verranno espletate dall’Ufficio Impegni



Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 











!TTIVIT!’

Predisposizione dell’istruttoria relativa ai pareri di regolaritb contabile e al visto di copertura finanziaria sulle propost

–
di C/C e G/C/ agli obiettivi e ai programmi dell’!mministrazione/ Monitoraggio all’atto dell’impegno della compatibilitb dell

all’!mministrazione, per la 

con l’Ufficio E

i strumenti di “finanza innovativa”/ Predisposizione in sede di 
bilancio di previsione e rendiconto di gestione dell’allegato al bilancio di previsione relativo ai mutui, ai prestiti obbligazionari in ammortamento e degli strumenti di “finanza innovativa”/

chiesta dell’Ufficio deputato al pagamento dell’opera/
CONT!BILIT!’ GENER!LE –

Esame delle proposte di deliberazioni di Giunta e di Consiglio Comunale e delle determinazioni dirigenziali attinenti all’Uff



Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 



d’arte moderna e impianti 



6 (riferiti all’anno 2020)
–

complessivo riconosciuto dal C/C/ a titolo di DFB nell’anno





’



!TTIVIT!’
– Emissioni riversali d’incasso per le entrate dell’!/C/ Gestione conti correnti intrattenuti con le Poste Italiane/ Gestione d

genziali attinenti l’Ufficio Controllo e riscontro 

cossione e rendicontazione dei diritti comunali e dell’imposta di bollo/ Monitoraggio inesigibilitb entrate titolo I del bilancio comunale/ Monitoraggio delle riscossioni dell’Ente 

che generano a carico del Comune l’obbligo di effettuazione e versamento all’Erario di
irigenziali attinenti l’Ufficio Controllo e riscontro 

menti erariali, regionali e comunitari di concerto con l’ufficio cassa/ Certificazione sia in sede di previsione di Bilancio 
dell’Ente (incidenza interessi passivi su mutui, obbligazioni e fideiussioni passive)/ !ccertamenti di somme anticipate dall’!/C/ in danno di terzi e successiva riscossione/ Report mensili 

deliberazioni di Giunta e di Consiglio Comunale e delle determinazioni dirigenziali attinenti l’Ufficio/

Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 





regolarizzazione ≤ 20 giorni 



Importo complessivo per rimborso spese per la notificazione di atti di altre !mministrazioni Pubbliche per l’anno 





!TTIVIT!’
–

unale e delle determinazioni dirigenziali attinenti l’Ufficio

– cui all’art/ 15 del CCNL 01/04/99 sulla base 

Comunale e delle determinazioni dirigenziali attinenti l’Ufficio

–

deliberazioni di Giunta e di Consiglio Comunale e delle determinazioni dirigenziali attinenti l’Ufficio/ Controllo e riscontr
Comunale e delle determinazioni dirigenziali attinenti l’Ufficio/

Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 













!TTIVIT!’

e private per l’acquisizione di beni e servizi/ Pagamento rendiconti presentati dall’Economo per le spese di 

conto dell’economo/ Gestione dei rapporti amministrativo

ivi dell’!C/ e fitti delle scuole materne regionali/ Pagamento indennitb di requisizione/ Esame delle proposte di deliberazio
determinazioni dirigenziali attinenti l’Ufficio/ Controllo e riscontro amministrativo,

dirigenziali attinenti l’Ufficio/ Controllo e riscontro amministrativo, contabile e fiscale sugli atti di incasso e liquidazi
Monitoraggio delle somme pignorate verso la tesoreria comunale in qualitb di terzo di concerto con l’ufficio cassa/

Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 





”

giorni in media per l’esecuzione dei provvedimenti 











!TTIVIT!’

analisi periodica sull’andamento della situazione economica finanziaria e predisposizione delle conseguenti relazioni contene
sull’andamento della situazione economico finanziaria e predisposizione, in caso di disallineamenti, di apposite proposte cor

descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 





2 del 11/08/2022- nota ragioneria “riservata” prot/  n/ 1029273 del 18/10/2022/







T!BELL! RIEPILOG!TIV! DIS!LLINE!MENTI SOCIET!’ P!RTECIP!TE

Variaz; % rispetto all’anno 





–



!TTIVIT!’
date dall’!mministrazione di lavori di ristrutturazione, di 

amministrativa e contabile del personale/ Relazioni sindacali del personale ex D/L/ 24/86/ !ttivitb relative all’attribuzione

Giurate (vestiario, rinnovo decreti e porto d’armi con assolvimento, per questi ultimi degli obblighi c

Descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ emersi in occasione dell'attivitb riferita al 





decreti e licenze porto d’armi licenze di porto d’armi





!RE! LOGISTIC! REP!RTO OPIFICI GESTIONE DELL! F!LEGN!MERI! E DELL’OFFICIN! MET!LLURGIC!





–

€ 1;694;063,52



!TTIVIT!’
n l’Universitb ed Enti di Ricerca/ Gestione 

del personale dell’!rea/ Gestione delle spese di funzionamento dell’!rea/ Uscierato, a

cimiteri, ecc// Collaborazione con l’Ufficio OO/PP/ per la progettazione e ristrutturazione di giardini, parchi ed aree destinate a verde pubblico/ Progettazione d’interventi di protezione e 

Rapporti con i Ministeri in relazione con le attivitb dell’!zienda Partecipata di riferimento/ Verifica della legittimitb deg
’!/C/ esprime i propri rappresentanti/ Societb d’ambito relativi alla tipologia di contratto sopra indicato/ Validazione dell

Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 









n/ gare per l’acquisto beni 







!TTIVIT!’

i/ Controllo dell’esecuzione del contratto di servizio/ Liquidazione 
corrispettivi/ Monitoraggio dell’evoluzione delle sp

Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 





fatture pervenute nell’anno di riferimento

€ 31/715/437,87 € 30/390/896,57



€ 600/467,79 € 269/227,41





–

–

– Costo manutenzione su autoveicoli eseguita all’ 

–

–

–



!TTIVIT!’

io, dell’attivitb sportiva cittadina/ Collaborazioni per la realizzazione di eventi di rilevante interesse 
sari/ Promozione dell’attivitb motoria, 

istituzioni scolastiche per l’organizzazione dell’attivitb sportiva/



OST!TIVI/CRITICIT!’ riscontrate nell'anno 2021





€ 308/245,85

agli atti dell’ufficio

€ 25/005,63 € 34/933,87



n/ manifestazioni sportive sostenute dall’!/C/ con interventi finanziari

dall’!/C/

nr/ richieste pervenute da societb sportive, associazioni o enti per l’assegnazione 

nr/ rapporti intrattenuti con istituzioni scolastiche per l’organizzazione dell’attivitb 

n/ bandi di gara per l’esternalizzazione impianti programmati
n/ bandi di gara per l’esternalizzazione impianti predisposti









33/185,72 € 8/558,23 €

62/355,47 € 5/974,48 €

*Dato fornito dall’Ufficio (materiale di consumo, articoli di pulizia, materiale idraulico, edile ed elettrico, utenze e arti





all’esterno

n/ autorizzazioni rilasciate per l’uso impianti sport
per l’uso impianti sport

n/ autorizzazioni rilasciate all’utilizzo degli impianti sportivi
n/ autorizzazioni per l’uso degli impianti richieste

n/ totale utenti nell’anno





–



!TTIVIT!’

rdinamento dei rapporti con le altre !ree dell’!mministrazione/ Indirizzo e coordinamento sulle attivitb dei dirigenti 
responsabili degli Uffici dell’!rea, regolazione, coordinamento e controllo sui processi degli Uffici e delle Unitb Organizza ti all’!rea/ Rilascio delle prescrizioni tecniche, con il 
supporto degli uffici dell'!rea, relative ad atti d’obbligo e convenzioni a seguito di richiesta da parte degli altri Uffici 
20 del Codice dei Contratti/ Nomina, tra i dipendenti dell’amministrazione, su proposta dei dirigenti competenti alla realizzazione dell’opera pubblica, dei R/U/P/ e delle altre figure tecniche 

Predisposizione e monitoraggio del Programma delle Opere Pubbliche/ Predisposizione ed aggiornamento dell’elenco prezzi comun

l’!/C/ esprime i propri rappresentanti/ Societb d’ambito relativi alle tipologie di contratti sopra indicati/ Validazione delle modifiche

vicario/ Cura la gestione amministrativa connessa all’espressione del parere di agibilitb e la predisposizione di tutti gli a
, ivi compresa l’istruttoria preliminare delle istanze pervenute, ai fini di quanto previsto dall’art/ 11 della deliberazione

ricevimento e consulenza al pubblico richiedente l’intervento della C/C/V/L/P/S/- archiviazione anche informatizzata della documentazione afferente l’attivitb della C/C/V/L/P/S/- 

organi interni ed esterni all’!mministrazione- raccolta e 
lle regole tecniche in materia di pubblici spettacoli, trattenimenti, nonché di quelle aventi, comunque, rilevanza per l’attivitb dell’organo 



OST!TIVI/CRITICIT!’ 





Estremi (prot e data) della comunicazione all’!genzia per la Coesione territoriale







!TTIVIT!’

iano di formazione annuale/ Consultazione del rappresentante dei lavoratori per la sicurezza nei casi previsti dall’art/ 
50 del D/Lgs/ 81/08- Controllo sull’attuazione delle misure di sicurezza- Visite e sopralluoghi nelle diverse unitb produttiv
e al grado di “evoluzione della tecnica”/ Comunicare annualmente all’IN!IL i nominativi dei rappresentanti dei lavoratori per

salvataggio, lotta antincendio e gestione dell’emergenza/ Consulenza in merito all’individuazione dei dispositivi di protezione individuale per l’espletamento in sicurezza delle attivitb 

se necessarie, al fine di comunicarle al D/L/ per l’individuazione del 

manutenzione che rivestono carattere d’urgenza/ Vigilanza sul rispetto delle 

Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 









!TTIVIT!’

edificabili, deposito indennitb c/o Cassa Depositi e Prestiti, decreti di espropriazione, eventuali rivendite dell’esproprio all’originario 

OO/PP/ Rapporti con l’Ufficio Registro per

Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 





Estremi (nr e data) del provvedimento di regolarizzazione dell’assetto proprietario
REG/ 10/06/2022 SPESE REG/NE € 

Estremi (nr e data) del provvedimento di regolarizzazione dell’assetto proprietario



REG/ 15/06/2022 SPESE REG/NE € 



nel 2022 sono state eseguite sentenze pervenute nell’anno 2021



preparazione all’emergenza, necessari ad assicurare i primi soccorsi in caso d
e l’emergenza/ Pianificazione e ge

eventi calamitosi/ Vigilanza sull’attuazione, da pa

OST!TIVI/CRITICIT!’ riscontrate nell'anno 2021



l’emergenza 



sicurezza l’area a rischio 

l’ostruzione del

sicurezza l’area relativa al mandamento 

cedimento per l’ostruzione del Canale 

€128/375,70 €

€ 



n/ interventi/aggiornamenti al piano comunale di protezione civile relativamente all’informazione 



n/ ordinanze di eliminazione pericolo “incendi di interfaccia”
trasmesse alla popolazione per ottemperare all’ordinanza di eliminazione pericolo (incendi 



35/101,00 € 

nel 2022 sono state eseguite sentenze pervenute nell’anno 2021



!TTIVIT!’

coordinamento delle attivitb connesse all’emergenza sismica del 6/09/2002/ Concessione co
dei provvedimenti per la concessione di contributi economici in favore di privati e finalizzati al recupero dell’edilizia for
ZTO “!”/ Edilizia fortemente degradata centro storico e ZTO “!”. Coordinamento, realizzazione e controllo degli interventi ur

ccertamenti catastali ed anagrafici/ Effettuare, con l’ausilio del Corpo di P/M/, gli accert
per le inadempienze/ Fare eseguire, successivamente alla notifica delle ordinanze (effettuata d’intesa con il Servizio Messi), gli interventi per l’eliminazione degli immediati pericoli per la 
pubblica incolumitb/ Per le ZTO “!” fornisce all’Ufficio !mministrativo dell’!rea la documentazione tecnica propedeutica per le procedure di recupero somme per i
danno/ Patrimonio Comunale nella cittb Storica. Istruttoria e definizione del Piano d’uso del Patrimonio immobiliare ricadente nel Centro Storico di cui all’art/124, comma 6 della L/R/ 25/93/

Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 







Estremi (nr/ e data) determina di affidamento dell'incarico di Progettazione impiantistica per l’intervento 



nell’anno

nell’anno

nell’anno

n/ collaudi in corso d’opera gestiti
di cui. n/ collaudi in corso d’opera affidati a tecnici interni





nell’anno

nell’anno

nell’anno

corso d’opera gestiti
di cui. n/ collaudi in corso d’opera affidati a tecnici interni



nell’anno

nell’anno

nell’anno

corso d’opera gestiti
di cui. n/ collaudi in corso d’opera affidati a tecnici interni

nell’anno



nell’anno

nell’anno

corso d’opera gestiti
di cui. n/ collaudi in corso d’opera affidati a tecnici interni



nell’anno

nell’anno

nell’anno

corso d’opera gestiti
di cui. n/ collaudi in corso d’opera affidati a tecnici interni





!TTIVIT!’

consolidamento di pareti e scarpate rocciose/ !ttivitb di consulenza di natura geologica e geotecnica nell’ambito delle attiv
di qualsiasi natura curati da altri Settori e Uffici dell’!mministrazione che ne facciano richiesta/

di qualitb/ Carta dei Servizi/ Controllo dell’esecuzione dei 
contratti di servizio/ Liquidazione corrispettivi/ Monitoraggio dell’e

Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 





VI!BILIT!’ GR!NDI 





n/ caditoie stradali da verificare nell’anno
caditoie stradali verificate (nel corso dei sopralluoghi effettuati nell’anno)



nell’anno

nell’anno

nell’anno



n/ collaudi in corso d’opera gestiti
di cui. n/ collaudi in corso d’opera affidati a

€ 4/539/452,84 € 4/539/452,84

€ 13/357,00 € 19/716,00

€ 175/112,00 € 69/625,00

dell’Edilizia Privata di prescrizioni tecniche di impianti di pubblica illuminazione evase



nell’anno

nell’anno

nell’anno

corso d’opera gestiti
di cui. n/ collaudi in corso d’opera affidati a tecnici interni







!TTIVIT!’

(!(/ Coordinamento del Servizio di pronta reperibilitb dell’!mministrazione in raccordo con il dirigente delle funzioni tecni

ed anagrafici/ Effettuare, con l’ausilio 
re, successivamente alla notifica delle ordinanze (effettuata d’intesa con il Servizio Messi), gli 

interventi per l’eliminazione degli immediati pericoli per la pubblica incolumitb/ Fornisce all’Ufficio !mministrativo dell’!

eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 







progetti preliminari approvati nell’anno
Progetti definitivi approvati nell’anno
progetti esecutivi approvati nell’anno



di cui. n/ progetti preliminari approvati nell’anno

di cui. n/ progetti definitivi approvati nell’anno

di cui. n/ progetti esecutivi approvati nell’anno

n/ collaudi in corso d’opera gestiti
di cui. n/ collaudi in corso d’opera affidati a tecnici interni



di cui. n/ progetti definitivi approvati nell’anno

nell’anno

n/ collaudi in corso d’opera gestiti
di cui. n/ collaudi in corso d’opera affidati a tecnici interni





preliminari approvati nell’anno
progetti definitivi approvati nell’anno

progetti preliminari approvati nell’anno
definitivi approvati nell’anno





!TTIVIT!’

Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 















!TTIVIT!’ Cura per il territorio cittadino, tutti i rapporti fra il privato, l’amministrazione e, ove occorra, le altre amministrazioni all’intervento edilizio oggetto 

art/ 36 DPR 380/01/ Cura la tenuta del registro dei vincoli a parcheggio, rilascia le autorizzazioni all’immissione nel siste

Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 





Modifica dei “Diritti di 

Modifica della “Delibera degli 
Oneri di Urbanizzazione”

!ggiornamento degli “oneri 
Concessori” secondo la 



tempo (medio) in giorni dall’acquisizione della documentazione

– – –



–



!TTIVIT!’
Rilascio dei provvedimenti di concessione in sanatoria, dinieghi, ivi comprese tutte quelle attivitb necessarie all’espletame

iste dall’art/ 17 L/R/ n/ 4/2003 e 28 L/R/ 16/16 ivi comprese tutte 
’espletamento dei suddetti provvedimenti (richieste pareri, n/o/, etc/) e delle SC!/ !dozione dei provvedimenti amministrativ

dell’abusivismo edilizio/ Trasmissione alla Segreteria Generale degli elenchi delle opere abusive ai sensi dell’art/ 31 del D/P/R/ n/ 380/2001 e art/ 13 L/R/ 17/94/ In materia di demolizioni di 
– ferme restando le competenze tecniche in capo all’Ufficio Edilizia Pubblica 

delle somme per le demolizioni eseguite in danno a cura dei competenti Uffici dell’!rea Tecnica/ Trascrizioni derivanti dall’inottemperanza all’ordine di demolire/ Nell’ambito del protocollo 
ento di tutta l’attivitb informativa da rendere e ricevere dalla Procura della Repubblica/

Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 







Modifica dei “Diritti di 

Modifica della “Delibera degli 
Oneri di Urbanizzazione”

!ggiornamento degli “Oneri 
Concessori” secondo la 





n/ provvedimenti e/o sentenze emesse dall’organo giudiziario preventivamente alla predisposizione del 



!TTIVIT!’
rvizi comuni e dell’archivio/ 

!dotta, sotto le direttive ed il coordinamento del Capo !rea, gli atti gestionali per l’acquisizione di beni e servizi necessari al funzionamento degli Uffici dell’!rea/ Cura, inoltre, 
l’implementazione e la gestione dei supporti informatici software e hardware anche mediante la partecipata SISPI spa, per la 
l’archiviazione, l’acceso agli atti, la trasparenza degli uffici dell’!rea/ Depenalizzazioni/ Recupero somme per interventi i

concessori riguardanti le concessioni ordinarie e quelle oggetto di sanatoria, atti d’obbligo e convenzioni di lottizzazione/

Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 







Modifica dei “Diritti di 

Modifica della “Delibera degli 
Oneri di Urbanizzazione”

!ggiornamento degli “Oneri 
Concessori” secondo la 



giorni in media che intercorrono tra la registrazione del documento da notificare e l’avvenuta notifica

richieste deduzioni pervenute dall’!vvocatura Comunale
n/ deduzioni predisposte per l’!vvocatura Comunale



* nell’annualitb 2021
**nell’annualitb 2022 i dati per il 





n/ richieste di deduzioni pervenute dall’!vvocatura





!TTIVIT!’

. Cura e gestione delle Valutazioni d’Impatto !mbientale, delle Valutazioni !mbientali Strategiche e delle Valutazioni d’inci
dell’!mministrazione comunale/ 

tibilitb urbanistica dei Centri di raccolta per l’attivi
rifiuti/ !ttivitb afferenti la convenzione con privati prevista dall’art/19 delle Norme tecniche di attuazione del P/R/G// Re

altre aree dell’!mministrazione/ Indirizzo e coordinamento sulle attivitb dei dirigenti responsabili degli uffici dell’!rea, 
delle Unitb Organizzative afferenti all’!rea/ Gestione, in via autonoma, delle relazioni con il Sindaco e con gli !ssessori in ordine agli ambiti affidati all’!rea/ Svolgimento di ogni altro 
compito/attivitb assegnato dal Sindaco o dall’!

Rapporti con l’!ut

realizzazione delle attivitb artistiche, culturali, sociali a canone agevolato ed all’esercizio di attivitb commerciali/ Seg

all’amministrazione Comunale/ Gestione concessioni demaniali 



natura giuridica nei quali l’!/C/ esprime i propri rappresentanti/ Societb d’ambito relativi alle tipologie di contratti sopr
servizio predisposte dal Dirigente del servizio competente/ Responsabile della struttura “URB!N CENTER della cittb di Palermo”
Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 





“Riqualificazione 

della Bandita”

Portuali” e “ Parco a 
Sperone”







n/ richieste pervenute per compatibilitb urbanistica per l’attivitb estrattiva

n/ progetti relativi ad interventi privati istruiti nell’anno 



!TTIVIT!’

Rilascio dei pareri endo procedimentali, di cui alle lett/ a), b), c) e d) dell’art/ 6 della L/R/ 97/82 e dell’art/ 68 della 

ondo i programmi dell’!mministrazione Comunale di realizzazione di nuove opere pubbliche e/o di manutenzione del 

/ Carta dei Servizi/ Controllo dell’esecuzione dei contratti di servizio/ Liquidazione corrispettivi/ Monitoraggio dell’evolu



Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 









spesa liquidata nell’anno per la 

spesa liquidata nell’anno per la realizzazione della linea tramviarie



!TTIVIT!’
!zioni mirate e propositive per la tutela dell’ambiente/ Iniziative ed azioni finalizzate al miglioramento della qualitb ambi

dell’esecuzione dei contratti di servizio/ Liquidazione corrispettivi/ Monitoraggio dell’evoluzione delle spese di personale
– Problematiche connesse all’abbandono e al deposito incontrollato di rifiuti- richiesta di accertamento agli organi 

2/2006) relativo alla bonifica di siti inquinati. parere in ordine all’approvazione dei progetti di bonifica/ 
DELL’ENERGI! E FONTI ENERGETICHE RINNOV!BILI – Iniziative finalizzate alla riduzione dei consumi energetici delle strutture comunali- iniziative mirate all’utilizzo di font

– Iniziative per la riduzione dell’inquinamento atmosferico ed acustico- autorizzazioni in deroga- azioni ed interventi sulla m
–

– Promozione di attivitb di informazione/formazione per l’educazione ambientale rivolte agli alu

Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 



Interventi Tutela dell’!mbiente



Piano di !zione per l’energia 

dall’impresa incaricata dello 















!TTIVIT!’
—

—

—

—
—

Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 







L’ufficio monitora le ingiunzioni predisponendo, ove richiesto dall’ingiunto, eventuale piano di rateizzazione delle somme dovute o, in caso di mancato pagamen



n/ ingiunzioni amministrative emesse nell’anno



Importo complessivo pagato, nell’anno, per spese condominiali
di cui. pagato su stanziamenti dell’anno corrente

di cui. pagato su stanziamenti dell’anno corrente

n/ immobili adibiti ad uso Scuole gestiti nell’anno

n/ complessivo Immobili rilasciati nell’anno
n/ rinnovi contrattuali nell’anno ai sensi dell’art/ 28 della L/ 392/78



n/ immobili adibiti ad uso Uffici gestiti nell’anno

n/ complessivo Immobili rilasciati nell’anno
n/ rinnovi contrattuali nell’anno ai sensi dell’art/ 28 della L/ 392/78

n/ decreti del Commissario degli usi civici pervenuti nel corso dell’anno



!TTIVIT" STR!ORDIN!RI! DI GESTIONE B!NC! D!TI INVENT!RIO PER L’!PPLIC!ZIONE DEL D;LGS; N; 118/2011

utilizzati da terzi (tot/ accertato nell’anno)



Importo complessivo dovuto per spese condominiali a carico dell’Ente 
(impegnato nell’anno)

(impegnato nell’anno)



!TTIVIT!’

mpetente per l’espletamento delle operazioni 
cimiteriali e dell’attivitb necroscopica/ Gestione dei Cimiteri cittadini/ Servizio mortuario/ Repressione degli adusi edilizi e non, perpetrati all’interno dei Cimiteri, procedendo, sulla scorta 

formativo prodotto dagli accertatori, all’irrogazione della relativa sanzione ai sensi del combinato disposto degli artt/ 17 

Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ riscontrate 

















!TTIVIT!’
– – di concerto con l’!ssessore al ramo –

destinazione prevista nei decreti di assegnazione/ Consegna per il relativo utilizzo dei beni destinati all’emergenza abitativa al Servizio Dignitb dell’abitare/ Gestione immobili trasferiti 
ggio (ad eccezione dei beni destinati all’emergenza abitativa) sulle attivitb e sull'effettivo utilizzo degli immobili da par

—

zione e tenuta degli inventari/ !ttivitb di vigilanza d’intesa 



OST!TIVI/CRITICIT!’ 





della commissione per l’esame 

verifica dell’ammissibilitb della 



RIL!SCIO CONCESSIONI BENI DEM!NI!LI PER L’ESERCIZIO DELLE !TTIVIT" CULTUR!LI, !RTISTICHE E COMMERCI!LI E R!ZION!LIZZ!ZIONI IM

individuati per l’assegnazione, in concessione, a terzi attraverso bando pubblico



b)  n/ magazzini e/o locali e aree gestiti facenti parte dell’ex complesso industriale dell’ex Chimica !renella



n/ immobili regolarizzati nell’anno con contratto

n/ immobili / aree / strade acquisti all’inventario

n/ atti di accertamento dell’inottemperanza all’ingiunzione a demolire e/o ordinanze di sospensione delle 

n/ istanze titolaritb strade, aree ed immobili pervenuti nell’anno
n/ attestazioni titolaritb strade, aree ed immobili rilasciati nell’anno



n/ complessivo immobili confiscati alla mafia e consegnati all’!mministrazione



n/ complessivo Immobili confiscati alla mafia trasferiti al patrimonio non disponibile, nell’anno, ma 
dell’!genzia del Demanio
n/ complessivo Immobili confiscati alla mafia acquisiti al patrimonio non disponibile, nell’anno, 
all’!mministrazione Comunale



n/ richieste autorizzazioni all’accesso sepolture e/o nicchie evase







!TTIVIT!’
COLL!BOR!ZIONE ISTITUZION!LE CONTR!STO !LL’EV!SIONE (UCICE): 

dell’!mministrazione Comunale e gli altri Enti Istituzionali interlocutori, al fine di assicurare una proficua collaborazione
dati e informazioni utili a fronteggiare, a livello locale, l’evasione e/o elusione fiscale dei tributi/ Messa in atto delle attivitb funzionali all’invio di segnalazioni qualificate all’!genzie delle 

non) con il Nucleo di Polizia Municipale, per la verifica delle superfici T!RSU/T!RES, della planimetria e destinazione d’uso e per l’attivazione del

all’Ufficio UCICE per le opportune valutazioni e gli adempimenti consequenziali/ Gestione del contenzioso tributario ed esercizio diretto della difesa dell’!mministrazione 
–

–

ale a stare e rappresentare in giudizio l’!mministrazione Comunale nei giudizi tributari dinnanzi alle Commissioni Provincial

sull’Imposta di Soggiorno (dichiarazione e relativo versamento)- riscontro delle somme intr ’Ufficio Entrate della Ragioneria Generale) 

recupero crediti derivanti da omesso o minore versamento dell’Imposta di Soggiorno/ 
dell’addizionale sui diritti di 



Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 

–



evasione dell’imposta di 
dell'evasione dell’imposta di 





n/ utenti ricevuti nell’anno





€/ 76/083,50



€/ 11/255,00

€ 60/655,50

€ 4/172,50

€/ 103/254,83

€ 36/041,19

€ 23/707,24

€ 43/506,40
€ 20/000,00



n/ avvisi di accertamento d’ufficio emessi (avvisi di liquidazione)



avvisi di accertamento d’ufficio emessi (avvisi di liquidazione)





all’anno precedente)

n/ ricorsi/reclami pervenuti nell’anno (ICI/IMU/ICI!P)

ricorsi/reclami pervenuti nell’anno (TOS!P/ICP)

n/ ricorsi/reclami pervenuti nell’anno (T!RSU/T!RES/T!RI)



all’anno precedente)

n/ appelli pervenuti nell’anno (ICI/IMU/ICI!P)

appelli pervenuti nell’anno (T!RSU/T!RES/T!RI)

n/ appelli pervenuti nell’anno (TOS!P/ICP)



all’anno precedente)

Sentenze 1° grado depositate dalla Corte di Giustizia Tributaria I° nell’anno per ICI/IMU

Sentenze 1° grado depositate dalla Corte di Giustizia Tributaria I° nell’ann

Sentenze 1° grado depositate dalla Corte di Giustizia Tributaria I° nell’anno per TOS!P/ICP

Sentenze 1° grado depositate dalla Corte di Giustizia Tributaria I° nell’anno per 

grado depositate dalla Corte di Giustizia Tributaria II° nell’anno per T!RSU/T!RES/T!RI

Sentenze 2° grado depositate dalla Corte di Giustizia Tributaria II° nell’anno 2021 per TOS!P/ICP

grado depositate dalla Corte di Giustizia Tributaria II° nell’anno 2021 per !LTRO 



!TTIVIT!’
!ssistenza ai contribuenti/ Controlli e accertamenti fiscali/ !nalisi, sperimentazione e avvio di progetti di lotta all’evasi
integrata mirata alla costruzione dell’anagrafe immobiliare del terr

Competenza dirigenziale a stare e rappresentare in giudizio l’!mministrazione Comunale nei giudizi tributari dinnanzi alle Co

Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 





relativi all’anno d’imposta 2019



LOTT! !LL’EV!SIONE E RICEVIMENTO PUBBLICO

nell’anno

– –



iscrizioni a ruolo fanno riferimento alle partite iscritte e non agli articoli cosj come era stato indicato nell’anno 2021-



!TTIVIT!’
!ssistenza ai contribuenti/ Controlli e accertamenti fiscali/ !nalisi, sperimentazione e avvio di progetti di lotta all’evasi
integrata mirata alla costruzione dell’anagrafe immobiliare del terr

Competenza dirigenziale a stare e rappresentare in giudizio l’!mministrazione Comunale nei giudizi tributari dinnanzi alle Co

Nell'ambito delle attivitb ascritte all'ufficio, descrizione degli eventuali F!TTORI OST!TIVI/CRITICIT!’ 
a, fatta salva la carenza di personale per l’intera area









IMPORTO INTROITI T!RI E LOTT! !LL’EV!SIONE

(rispetto all’anno precedente)





€ 1/509/163,32 € 1/524/552,24
€ 124/256/388,26 € 126/257/407,14



Si riportano di seguito le tabelle riepilogative dell’esito della verifica del raggiungimento 







Si riportano di seguito le tabelle riepilogative dell’esito della verifica del raggiungimento degli obiettivi strategici sull

(nessuna verifica possibile da parte dell’Ufficio preposto al controllo strategico per mancanza o assenza 

Escluso dalla valutazione in quanto la fattispecie dell’obiettivo non è prevista nelle competenze del servizio, o non si è 
verificata nel semestre di riferimento, o non è stata attivata la piattaforma informatica per l’attuazione dell'obiettivo 

(nessuna verifica possibile da parte dell’Ufficio preposto al controllo strategico per mancanza o assenza 

Escluso dalla valutazione in quanto la fattispecie dell’obiettivo non è prevista nelle competenze del servizio, o non si è 
verificata nel semestre di riferimento, o non è stata attivata la piattaforma informatica per l’attuazione dell'obiettivo 



Si riportano nelle seguenti tabelle, le risultanze dei dati trasmessi da ogni servizio dirigenziale che ha effettuato nell’an





l’indagine di Customer 

–






